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 چکیده

 

خدمات سلامت  یدر ارتقا ینقش مهم ن،ینو یهایاز فناور یکیداده به عنوان امروزه کلانمقدمه و اهداف: 

 یهاآن در سازمان یریو بکارگ رشیحال، پذ نی. با اکندیم فایا یتیریو مد ینیبال یهایریگمیو بهبود تصم

دانشگاه علوم  یسازمان یآمادگ یابیارز دفپژوهش با ه نیروبروست. ا یمتعدد یهاچالشبا  یدرمان-یبهداشت

 .دیداده انجام گردکرمان در استفاده از کلان یپزشک

 یانجام شد. جامعه آمار 1402در سال  یشیمایو به صورت پ یلیتحل-یفیپژوهش به روش توص نیا: هاروش

کرمان  یدانشگاه علوم پزشک یقاتیمراکز تحق رانیاطلاعات و مد یبخش آمار و فناور رانینفر از مد 109شامل 

. ابزار نفر در این پژوهش شرکت کردند 95که از این تعداد، مورد مطالعه قرار گرفتند یبود که به روش سرشمار

 ی(، سازمانهیگو 13) یدر چهار بعد عوامل فن هیگو 39محقق ساخته مشتمل بر  یاپرسشنامه هادهدا یگردآور

 یآن با آلفا ییایو پا دییآن توسط متخصصان تأ یی( بود که رواهیگو 8) یطی( و محهیگو 7) ی(، انسانهیگو 11)

آمار  یریو با بکارگ 23نسخه  SPSS زارافها با استفاده از نرمداده لیو تحل هی. تجزدیمحاسبه گرد 0.87کرونباخ 

 انجام شد. یاتک نمونه tو آزمون  یفیتوص

( و عوامل 0.71±3.29 نیانگی)م یکرمان در عوامل فن ینشان داد که دانشگاه علوم پزشک جینتاها: یافته

 مطلوب، در عوامل سازمان تی( در وضع0.71±3.29 نیانگی)م یانسان
ً
 ی( اندک0.68±3.05 نیانگی)م ینسبتا

 ینامطلوب قرار دارد. در تمام تی( در وضع0.76±2.68 نیانگی)م یطیبالاتر از حد متوسط، و در عوامل مح

نمرات در (. گستره >001/0P) معنادار بود ی( از نظر آمار3.00با سطح متوسط ) هانیانگیابعاد، تفاوت م

مختلف  یواحدها تیدهنده تفاوت قابل توجه در وضعبود که نشان ریمتغ چهاراز  شیتا ب یکابعاد از  یتمام

 دانشگاه است.

داده، دانشگاه از نظر که در استفاده از کلان دهدیپژوهش حاضر نشان م جینتاگیری: بحث و نتیجه

 مطلوب تیدر وضع یانسان یرویو ن یفن یهارساختیز
ً
و  یرونیب طیتعامل با مح نهیقرار دارد، اما در زم ینسبتا

داده، کلان یسازادهیدر پ تیموفق منظوربه  نیمواجه است. بنابرا یجد یهاچالشبا  یسازمان یهاجنبه یبرخ

 .ردیقرار گ تیدر اولو یسازمان یاتیعمل یهاو بهبود جنبه یطیعوامل مح تیتقو دیبا

عوامل  ،یعوامل سازمان ،یعوامل فن ،یداده، دانشگاه علوم پزشککلان ،یسازمان یآمادگ کلمات کلیدی:

   یطیعوامل مح ،یانسان



 ت   

Abstract 

Introduction and objectives: Big data, as an emerging technology, plays a crucial role in 

enhancing healthcare services and improving clinical and managerial decision-making. 

However, its adoption and implementation in healthcare organizations face numerous challenges. 

This study aimed to assess the organizational readiness of Kerman University of Medical Sciences 

in utilizing big data. 

Methods: This descriptive-analytical study was conducted using a survey approach in 2023. The 

statistical population comprised 109 managers from the Statistics and Information Technology 

Department and research center directors at Kerman University of Medical Sciences, who were 

studied through census sampling. Data were collected using a researcher-developed 

questionnaire consisting of 39 items across four dimensions: technical factors (13 items), 

organizational factors (11 items), human factors (7 items), and environmental factors (8 items). 

The questionnaire's validity was confirmed by experts, and its reliability was calculated with a 

Cronbach's alpha of 0.87. Data analysis was performed using SPSS version 23, employing 

descriptive statistics and one-sample t-test. 

Findings: The findings revealed that Kerman University of Medical Sciences demonstrated 

relatively favorable conditions in technical factors (mean=3.29±0.71) and human factors 

(mean=3.29±0.71), slightly above average in organizational factors (mean=3.05±0.68), and 

unfavorable conditions in environmental factors (mean=2.68±0.76). The differences between 

means and the average level (3.00) were statistically significant across all dimensions (P<0.001). 

Score ranges varied from 1 to over 4 across all dimensions, indicating considerable variation in 

the status of different university departments. 

Discussion and conclusion: The study findings indicate that while the university maintains 

relatively favorable conditions in technical infrastructure and human resources for big data 

utilization, it faces significant challenges in external environment interaction and certain 

organizational aspects. Therefore, to ensure successful big data implementation, priority should 

be given to strengthening environmental factors and improving organizational operational 

aspects. 

Keywords: Organizational Readiness, Big Data, Medical University, Technical Factors, 

Organizational Factors, Human Factors, Environmental Factors 
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